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O numero de registros de
inadimplentes continua em tendéncia
de queda, e apresentou o nono recuo

mensal consecutivo, de 0,47%, no
més de abril na comparacdao com o
més de marco de 2024, considerando
os dados com ajuste sazonal,
segundo a Equifax | BoaVista. Na
série de dados originais, os registros
subiram 2,45% em abril na variacao
interanual, apos ter recuado 2,35% em
marco nesta base de comparacao. Na
analise de longo prazo, medida pela
variacao acumulada em 12 meses, o
indicador de registros de
inadimplentes desacelerou seu ritmo
de crescimento de 2,1% em marcgo
para 1,4% em abril de 2024. O grafico
abaixo mostra a evolucao mensal do
indicador:




Registro de Inadimplentes (Var % mensal)

8.00%

0.00%

Fonte: Equifax | Boa Vista
Série dessazonalizada

“Este foi 0 nono recuo
consecutivo no indicador, ainda
refletindo a melhora que vinha
sendo observada més a més nos
fatores condicionantes, com
destaque para os numeros de
emprego e juros. Mas essa
melhora comeca a se arrefecer,
com 0S nhumeros do mercado de

. ﬂ'}" trabalho se recuperando mais
| lentamente, e com o aumento
S ok esperado para as taxas basicas
iR de juros, o que pode trazer uma

certa pressao sobre 0s
indicadores de inadimpléncia’,
avalia Flavio Calife, economista

I da Equifax | BoaVista.




RECUPERACAD
DE CREDITO DO
CONSUMIDOR

Ja o Indicador de Recuperacao de
Crédito da Equifax | Boa Vista
registrou recuo de 0,33% em abril
na comparacdo mensal
dessazonalizada contra o més de
marco de 2024. Contra o0 mesmo
més do ano anterior, o indicador
desacelerou o ritmo de
crescimento, mas ainda segue com
alta de 0,15% em abiril, e na analise
acumulada em 12 meses, passou
de 19,7% em margo para 18,5%(1




“A recuperacao de crédito tem apresentado forte
evolucao nos ultimos meses, impulsionada pela
melhora das condicées financeiras do consumidor, com
aumento na renda real e reducéo do endividamento e
juros, além das renegociacées de dividas
proporcionadas pelo programa Desenrola, mas esses
fatores condicionantes estao reduzindo sua
importancia e mudando a direcao, e comecando a ter
efeito sobre a capacidade dos consumidores de pagar
suas dividas em atraso’, finaliza o economista da
Equifax | BoaVista.

Registro de Inadimplentes e Recuperacao de Crédito - Marco 2024

Brasil Abr24/Mar24* Abr24/Abr23 Acum Ano Acumulado 12 meses |
Registro de Inadimplentes -0,47% 2,45% 3,84% 1,84% |

Recuperacio de Crédito -0,33% 0,15% 9,03% 18,5%

Acompanhe a evolugao de longo prazo dos indicadores.

Registros de Inadimplentes e Recuperagao de Crédito (% Acumulada em 12 meses)
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Fonte: Equifax | BoaVista




BoaVista

An Equifax Company




CONCEDEMOS ENTREVISTA AO JORNAL A TRIBUNA

CONFIRA NA INTEGRA:

A fusé@o entre a Boa Vista e a Equifax trouxe uma
nova dimensao para o mercado financeiro brasileiro.
Combinando a renomada experiéncia da Boa Vista
em solucdoes inovadoras com o vasto conhecimento

global da Equifax, a nova empresa, agora [
denominada Boa Vista An Equifax Company, promete
revolucionar a forma como as empresas tomam
decisoes de crédito e gerenciam seus negocios.
Ao concluir o preenchimento, clique em "OK" para
finalizar o processo.

EXPANSAO DE SOLUCOES E PARCERIAS ESTRATEGICAS

=
A unido entre a Equifax | Boa Vista expandiu

significativamente o portfdlio de solucées financeiras
oferecidas aos clientes. Desde a prospeccao ideal
até o gerenciamento e monitoramento de carteiras de
clientes, passando pela concesséo de crédito e
recuperacdo de dividas, a nova empresa oferece uma
gama completa de ferramentas adaptadas as
necessidades especificas de cada negocio.

Além disso, a Equifax | Boa Vista esta apostando em
parcerias estratégicas com associacées comerciais
em todo o pais para fortalecer sua presenca e
ampliar o alcance de suas solu¢cées. Uma dessas
parcerias é com a Associagdo Comercial de Amparo
(ACEA), que vé na fusdo uma oportunidade unica de
oferecer beneficios ainda maiores aos seus

associados.
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0S 4 PILARES DA PARCERIA

Durante a entrevista, Karine Gallo destacou os quatro
pilares que norteardo essa parceria estratégica:

P |

1. QUALIFICACAO: CAPACITACAO CONSTANTE DA FORCA

COMERCIAL, COM UM MAIOR ENGAJAMENTO DAS
EQUIPES DAS ASSOCIACOES COMERCIAIS.
2. GOVERNANCA: IMPLANTACAO DE UM MODELO DE _

NEGOCIO FOCADO EM RESULTADOS E METAS,
UTILIZANDO INDICADORES E BENCHMARKS DE
DESEMPENHO. E

3. COBERTURA: AMPLIACAD DA BASE DE CONSULENTES.
4. DADOS: ACELERACAD DA AGENDA DE NEGATIVACAO E
DO CONSUMIDOR POSITIVO.

“Esses pilares serao
fundamentais para o
sucesso da parceria e
para garantir que os
associados da ACEA
aproveitem ao maximo as
oportunidades oferecidas
pela Boa Vista - Equifax.



. ENTREVISTA COM KARINE GALLO,
COORDENADORA COMERCIAL E DE
COMUNICACAD DA ACEA

Para entender melhor o impacto dessa parceria no mercado
local, o Jornal A Tribuna teve a oportunidade de conversar com
Karine Gallo, Coordenadora Comercial e de Comunicag¢éo da
ACEA. Confira abaixo os principais pontos da entrevista:

Entrevistador (Jornal A Tribuna): Karine, qual é a
importancia da parceria entre a Equifax | Boa Vista e
as associagoes comerciais, como a ACEA, para o

Karine Gallo: A parceria entre a Equifax | Boa Vista e as
associacbes comerciais é fundamental para fortalecer f' ‘
a oferta de crédito e impulsionar os negocios no Brasil.

As associacoes comerciais desempenham um papel
crucial na promoc¢éo do desenvolvimento economico

local e regional, e ao unir forcas com uma empresa

lider como a Equifax | Boa Vista, podemos oferecer aos
nossos associados solucdes ainda mais robustas e
inovadoras para a tomada de decisées.

Jornal AT: Como a ACEA pretende aproveitar essa

parceria para beneficiar seus associados?
3

Karine Gallo: A ACEA esta comprometida em
proporcionar as melhores oportunidades e
solucbes para 0s nossos associados.
Pretendemos trabalhar em estreita colaboracao
com a Equifax | Boa Vista para oferecer
capacitacao, suporte e acesso as mais
avancadas ferramentas de andlise de crédito e
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. de negocios. Queremos garantir gue nossos

associados estejam sempre um passo a frente,
aproveitando ao maximo as oportunidades oferecidas

por essa parceria.

Jornal AT: Obrigado, Karine, por compartilhar
conosco essas informagoes tao relevantes. Estamos
ansiosos para acompanhar o desenvolvimento dessa

parceria e as novidades que estao por w

Karine Gallo: O prazer foi meu. Estamos empolgados

com o que o futuro reserva e confiantes de que essa
parceria trara grandes beneficios para o mercado

brasileiro como um todo. Estamos a disposi¢ao para
ajudar nossos associados a aproveitarem ao maximo ‘
essa oportunidade.

A parceria entre a Equifax | Boa Vista e as associacoes
comerciais como a ACEA representa um marco
importante para o mercado brasileiro, promovendo
maior inclusao financeira e impulsionando o
crescimento economico. Com solugcdoes inovadoras e
uma rede de parceiros estratégicos, a nova empresa
esta preparada para liderar uma nova era de solucées
financeiras no Brasil. Nos seus negdcios e garantir um
futuro mais seguro e prospero.

A EN
RO E PUBLIC
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Explorando as riquezas
gastronomicas de Amparo

RESULTADO CAMPANHA
DIA DAS MAES 202

A Promocao de Dia das Maes da Associagao
Comercial e Empresarial de Amparo (ACEA) deste
ano foi muito bem recebida! Com o objetivo de
celebrar e homenagear todas as maes do nosso
mMunicipio, a promog¢ao proporcionou experiéncias
inesqueciveis e consolidou-se como um evento
marcante no calendario comercial de Amparo.

Valorizagao do Comércio
e a Gastronomia Local

Este ano, um dos principais objetivos da promogéao
foi evidenciar as experiéncias gastrondmicas de
Amparo, que sao referéncia no estado de Sao Paulo.
Ao oferecer prémios que envolvem visitas guiadas,
degustacoes e refeicbes em estabelecimentos
renomados, a ACEA destacou a rica cultura
gastrondmica da cidade, incentivando tanto
moradores quanto turistas a explorarem e
apreciaremn o que Amparo tem de melhor. Essa
iniciativa ndo apenas promoveu o comércio local,
mas também valorizou os associados parceiros,
reafirmando seu compromisso com a qualidade e a
inovagao.



Mecanica da Promocao

Os clientes que realizaramm suas compras nas
empresas participantes entre 19 de abril a 13 de maio
receberam cupons para concorrer aos prémios, que
foram cuidadosamente selecionados e incluiam
experiéncias gastrondmicas e de lazer que
destacaram o melhor que Amparo tem a oferecer.

A cada compra, os consumidores ndao sé garantiam
seus presentes de Dia das Maes, mas também
concorriam a momentos unicos que valorizam ainda
mMais essa data tdo especial.

Impulsionando
o Comércio Local

Além de homenagear as maes, a promogao
desempenhou um papel importante no impulso das
vendas durante o periodo, beneficiando
diretamente o comércio local. O Dia das Maes &
tradicionalmente uma das datas mais importantes
para o varejo, e a promocao da ACEA conseguiu
atrair um grande fluxo de consumidores para as lojas
associadas, aumentando significativamente as
vendas de presentes e outros produtos. Fato este que
agueceu a economia local e proporcionou aos
comerciantes um aumento nas receitas,
fortalecendo ainda mais a comunidade empresarial
de Amparo.

Prémios e Experiéncias
Gastronémicas

Os prémios desta edicdo foram destaque,
proporcionando ndo coisas, mas MOMENTOS:




2 Almocgos com Visita Guiada na Fazenda Atalaia:
Um passeio histérico de aproximadamente 50
minutos pela propriedade centenaria, onde os
ganhadores poderao conhecer a importancia da
cultura do café apdés 1850. Uma experiéncia
inesquecivel para os amantes de historia e natureza.

2 Cafés da Manha com Visita Guiada na Fazenda
Atalaia: Oportunidade perfeita para comecar o dia
com uma dose de  histéria e paisagens
deslumbrantes.

2 Degustacdes com Tabua de Frios e Vinhos na
Vinicola Carmela: Provar 5 rétulos de vinho e
descobrir a histéria da vinicola e de Amparo.

2 Cupons de R%$200,00 para usar na Fazenda
Benedetti: Uma chance de explorar o Spazio
Benedetti e encontrar produtos regionais de alta
qualidade, como cachacgas artesanais, licores, vinhos,
mel, doces, sucos, embutidos e artesanatos.

1 Jantar com Acompanhante no Restaurante
Basilico: Cozinha artesanal, ingredientes frescos e
um bom gosto indiscutivel: uma wverdadeira
celebragao para o paladar.

2 Cestas de Produtos Pagan Alimentos: Produtos
de exceléncia e qualidade, cuidadosamente
selecionados pela Familia Pagan desde 1940, para
trazer o melhor 3 mesa dos amparenses.
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Gan hadores

PREMIO 01
1 Café da Manha com Visita Guiada na Fazenda Atalaia

Ganhador: Jose Carlos de Moraes
Empresa Sorteada: LOJAS ED+



PREMIO 02
1 Café da Manha com Visita Guiada na Fazenda
Atalaia

Ganhador: Jose Donizetti Rodrigues
Empresa Sorteada: ORAL UNIC

PREMIO 03

1 Degustacéo + Tabua de Frios/Vinhos na Vinicola
Carmela

Ganhador: Rosalino Franco

Empresa Sorteada:

SEMPRE UNIDOS SUPERMERCADOS

PREMIO 04

1 Degustacéo + Tabua de Frios/Vinhos na Vinicola
Carmela

Ganhador: Gabriela de F. P. da Silva

Empresa Sorteada:

SEMPRE UNIDOS SUPERMERCADOS

PREMIO 05

1 Cupom de R$200,00 para Fazenda Benedetti
Ganhador: Joana Calegari

Empresa Sorteada: A FARMACEUTICA

PREMIO 06

1 Cupom de R$200,00 para Fazenda Benedetti
Ganhador: Maria A. de Oliveira Souza
Empresa Sorteada: MUNDIAL MODAS

PREMIO 07

1Jantar com Acompanhante no Restaurante
Basilico

Ganhador: Mikaela Eduarda de Oliveira Soares
Empresa Sorteada: BEABA PAPELARIA

PREMIO 08

1 Cesta de Produtos Pagan Alimentos
Ganhador: Joseane Camilotti
Empresa Sorteada: SEMPRE UNIDOS
SUPERMERCADOS

PREMIO 09
1 Cesta de Produtos Pagan Alimentos

Ganhador: Patricia Sigolo Canhoni
Empresa Sorteada: SUPERMERCADOS DAOLIO

PREMIO 10

1 Almogo com Visita Guiada na Fazenda Atalaia
Ganhador: Catia Carina Fanelli Krauze
Empresa Sorteada: ELETROCENTER

PREMIO T

1 Almogo com Visita Guiada na Fazenda Atalaia
Ganhador: Vera Lucia C. P. Moraes

Empresa Sorteada: KIDSTOK




DR. ROGERIO
RISSATO

Ola! Eu sou o Dr. Rogério Rissato, responsavel
Técnico, Presidente da ABO e cirurgiao dentista
especialista em implantodontia.

aYs
MULTCLINICA

ODONTOLOGIA
Dr. Rogério Rissato | CRO-SP 59206

R ABE

Rogério Rissato  ‘zacuplemusetes oeeamioan
CRO-5P 59.206

Ha mais de 24 anos
realizando implantes em
Amparo e toda a regido
atingindo a expertise, para
gerir toda a sua equipe de
profissionais, que hoje
realiza cirurgias de alta
precisao em apenas 20
minutos. superando a
marcade + de 3 mil
implantes so no ultimo
ano.

A pratica ao longo de
tantos anos trouxe a
expertise, em todo o
nosso dia a dia vivemos
a odontologia e ja
realizamos casos desde
0s mais complexos (
pacientes com situagoes
diversas de pouco 0ssos
na boca) até casos mais
simples, 0 que nos
trouxe experiéncia em
todos 0s ambitos.

Com uma tecnologia
ampla de ultima geragao,
como : iTero 5d Plus,
Oxido nitroso, 0zonio
terapia, laser terapia, agua
ozonizada. Sempre
trazendo o melhor
conforto no
procedimento, em busca
do mais satisfatério
resultado, livre de
inchacos, roxos e dores
em 99% dos casos.

Estamos em constante
aprendizado, toda a nossa
equipe tem acesso aos
melhores cursos e
capacita¢oes para realizar
um trabalho com
exceléncia, alem de todo
0 investimento que ¢ feito
mensalmente com
equipamentos de alta
tecnologia para facilitar
cada etapa e ter mais
eficacia em cada
procedimento.

ABO- Associagcao
Brasileira de
Odontologia, ¢
considerada a
instituicao de classe
mais antiga do pais e em
Amparo onde Dr.
Rogério € presidente ha
4 anos. Esta localizada
no segundo andar no
prédio da MultClinica,

Nos prezamos pela
entrega de um
resultado satisfatorio e
uma transformagao de
vida com muita
responsabilidade.
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Contamos com
equipamentos para
realizar radiografias,
raio-x digital, raio-x
panoramico e
tomografia, sem
precisar que o paciente
se desloque o que traz
muito conforto para
cada um deles, também
possuimos 5 salas
amplamente equipadas
e climatizadas e
laboratorio de proteses.

Com toda essa
estrutura ¢ possivel
realizar implantes e
protocolos que ficam
prontos em até 48h,
sendo a primeira prova
realizada no mesmo dia
e todo o ajustes feitos
pela nossa equipe para
que o resultado do seu
NOVO SOITiso seja tudo
aquilo que voceé
paciente deseja.

Prezando por tratar
VOC€é paciente como
um todo, aqui
trabalhamos com
transparéncia e
oferecemos sempre
aquilo que voce
realmente precisa,
com mais de uma
op¢ao de tratamento,
tendo possibilidade de
escolher o melhor!

17



NOSSAS
TECNOLOGIAS

Oxido nitroso, um gas capaz de fazer o
relaxamento do paciente por completo em
poucos minutos , ele ¢ utilizado em nossos
procedimentos para que o paciente
mantenha a calma, minimizando a dor da
anestesia e promovendo uma cirurgia livre
de dores e desconfortos!

O iTero € um scanner potente, capaz de
fazer cada detalhe de sua boca em 3D,
possibilitando assim que em casos de
implantes, que eles sejam perfeitamente
confeccionados para voce, e em outros
casos € possivel visualizar todos os dentes
internamente, assim direcionando um
tratamento assertivo com base em
escaneamento de precisao.

Fazemos o uso de dgua ozonizada em toda
a sua cirurgia, pois com ela vocé tera uma
boa recuperag¢ao, uma cicatrizagao rapida,
além de agir de forma bactericida.

Isso € s6 um pouco de toda a
tecnologia que esta equipada
aqui na ABO e MultClinica
Amparo.

18



"SEU SORRISO
E O QUENOS
MOTIVA"

Dr. Rogério trabalha com

transformacoes de vidas, na Também contamos com uma
equipe de especialistas para

tratamento odontologico
como Invisaling, restauragdes,
reabilitacao bucal, e até
mesmo procedimentos na

MultClinica hda uma unido entre a
saude e a estética, trazendo de
volta a autoestima e capacitagao
mastigatoria de cada paciente,

mais do isso apos cada implante, irea estética como
cada protocolo a qualidade de vida preenchimento labial, botox e
dos paciente aumenta nitidamente muito mais.

e isso nos impulsiona para
continuar trazendo sempre o O que mais cativa cada cliente

melhor da odontologia. ¢ a possibilidade de confiar

algo tao importante nas maos
de nossa equipe, sua saude,
com muita tranquilidade e
seguranca, pois desde o
atendimento em nossa
recepgao até a sala de
cirurgia, vocé paciente ¢
totalmente amparado pela
nossa equipe.

&

Sendo assim, toda a equipe da
ABO e MultClinica espera
vocés para conhecer nossa
unidade, tomar um café e
desfrutar de tudo que tem
disponivel para cada um de
VOCes.
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ASSOCIACAD BRASILEIRA DE ODONTOLOGIA
SEGAD SAD PAULD - RECIONAL AMPARD

Rogério Rissato © o Ragbio R CRO-$p55206

Transforme a sua vida na MultClinica em
Amparo, comandada por Dr. Rogerio,
também presidente da ABO - Associacao
Brasileira de Odontologia sec¢ao Amparo
ha 4 anos,

Cirurgido dentista especialista em
implantodontia, que transforma vidas ha
mais de 24 anos com seus implantes, com
o melhor da tecnologia na odontologia.

Com uma equipe de profissionais de alta
performance que prezam por um resultado
satisfatorio e unico para cada cliente.

Nosso proposito ¢ trazer o melhor da
odontologia com responsabilidade e
exceléncia para voceé!

Te convidamos a conhecer nossa clinica
localizada em

R. Albino Alves, 120 - Centro, Amparo -
SP.




WWW.FGCOMPANY.COM.BR
(11) 4426-4900 (11) 93800-3186
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um mundo
MAIS INTELIGENTE

21" CONGRESSS FACESP

Facesp Realiza Congresso sobre
Inteligéncia Artificial em Aguas de Lindéia

Nos dias 15, 16 e 17 de maio, a Federacao das
Associacdes Comerciais do Estado de Sao Paulo
(Facesp) reuniu empresarios e lideres para
discutir o impacto da inteligéncia artificial no
mundo dos negodcios durante o 21° Congresso,
em Aguas de Linddia. Representando a
Associacao Comercial de Amparo, Juliana
Cursino e Raquel Negri participaram ativamente
do evento, trazendo de volta insights valiosos
para 0s NOSSOS associados

O congresso, com o tema “lA: um mundo mais
inteligente”, foi uma verdadeira imersao nas
possibilidades que a inteligéncia artificial oferece.
Palestras, workshops e atividades interativas
abordaram os desafios e vantagens que a |A traz
para o cotidiano dos empreendedores.




Raqguel Negri comentou sobre a experiéncia: “Foi
inspirador ver como a inteligéncia artificial pode
transformar nossos negoécios. A Facesp fez um
excelente trabalho ao reunir especialistas que
apresentaram tanto as oportunidades quanto os
desafios dessa tecnologia.”

Juliana Cursino acrescentou: “O congresso foi
uma oportunidade incrivel para entender melhor
como a |A pode ser aplicada de forma pratica.
Voltamos com muitas ideias para ajudar nossos
empresarios locais a aproveitar essas inovacoes.”

Em um mundo cada vez mais competitivo, as
grandes organizacdes € até o0s pequenos
negocios nhotaram gque a IA nao € mais um artigo
de luxo ou um diferencial. Para aqueles que

desejam permanecer relevantes e vender mais,
ela se tornou uma necessidade.

O congresso ofereceu um vasto leque de
palestras sobre diversos assuntos, promovendo
conhecimento, aprendizado e inovacao. Alem
disso, possibilitou a troca de ideias e experiéncias,
fortalecendo as associacdes por meio de diversas
atracdes e atividades, todas elaboradas com o
objetivo de compartilhar informacades, capacitar e
integrar os participantes.




o Mae-Simbo
Ampc:lrense
Edicdo de 2024

Uma vida eternizada

A 46° edicdo do Concurso Mae-Simbolo Amparense,
promovido pela Associagao Comercial e Empresarial
de Amparo (ACEA), foi emocionante, o evento
destacou a forga, a dedicacdo e o amor de uma mae
exemplar de nossa comunidade. Apds um intervalo
de quatro anos devido a pandemia, o concurso
voltou, reafirmando seu papel de homenagear e
inspirar a cidade de Amparo.

Neste ano, a grande homenageada foi Irene Ramos
Coelho, uma mulher cuja trajetéria de vida € um
verdadeiro testemunho de resiliéncia e coragem.
Nascida em 1939, Irene enfrentou inUmeras
dificuldades ao longo de sua vida, desde a perda
precoce de seu marido até a superacao de desafios
econdmicos e emocionais para criar seus filhos. Sua
histéria, contada com carinho e admiragcao por sua
filha Vanda Irene Coelho Gomes de Oliveira,
comoveu a comissdo julgadora e a todos que a
conheceram.

Para entender melhor a importancia desse evento,
tivemos um bate-papo com Larissa Demate,
Presidente da Associagao Comercial de Amparo
(ACEA), que compartilhou suas perspectivas sobre o
concurso € a escolha de Irene como Mae-Simbolo
deste ano.



Karine Gallo (ACEA): Larissa, qual é aimportancia do
Concurso Mae-Simbolo Amparense para a
comunidade?

Larissa Demate: O Concurso Ma&e-Simbolo
Amparense € uma tradicao que fortalece os lacos da
nossa comunidade. Ele ndo apenas homenageia
uma mae especifica, mas celebra todas as maes de
Amparo. E uma oportunidade de refletir sobre o
papel crucial que as maes desempenham em nossas
vidas e de reconhecer suas lutas e triunfos. Este
evento também serve como uma plataforma para
inspirar outras mulheres, mostrando que, apesar das
adversidades, € possivel superar desafios com forca e
amor.

Karine Gallo (ACEA): O que torna Irene Ramos
Coelho uma escolha especial para este ano?

Larissa Demate: A  histéria de Irene é
profundamente inspiradora. Ela enfrentou grandes
perdas e dificuldades, mas nunca desistiu. Sua
resiliéncia, dedicacdo e amor incondicional por sua
familia sao qualidades que queremos destacar e
celebrar. Irene representa a forca interior que todas
as maes possuem e que, muitas vezes, passa
despercebida. Ao escolhé-la, esperamos inspirar
outras maes a reconhecerem seu préprio valor e a
continuarem lutando por suas familias e sonhos.



Homenagens Especiais

Karine Gallo (ACEA): Além da homenagem a Irene
Ramos Coelho, quais foram os outros momentos
marcantes do concurso deste ano?

Larissa Demate: Além da homenagem a lIrene,
tivemos muitos momentos emocionantes durante o
concurso deste ano. As histérias compartilhadas
pelos participantes foram verdadeiros testemunhos
de amor, sacrificio e superacao. Também foi
gratificante ver nossa comunidade se unindo para
celebrar essas maes incriveis e reconhecer seu papel
fundamental em nossas vidas. Todos os
participantes merecem nosso reconhecimento e
gratidao por compartilharem suas histérias conosco.

Karine Gallo (ACEA): Qual é a mensagem que vocé
gostaria de transmitir para todas as maes de
Amparo?

Larissa Demate: Minha mensagem para todas as
maes de Amparo é de gratidao, admiracdo e apoio.
Vocés sdao os alicerces de nossas familias e
comunidade, e seu amor e dedicagao sao
inestimaveis. Que vocés se sintam valorizadas e
celebradas nao apenas hoje, mas todos os dias. Vocés
sao verdadeiras inspiragbes e merecem todo o
reconhecimento e carinho do mundo. E aqui, deixo
meu especial carinho & minha amada mae, Rosanal!
Mulher que amo demais!

A homenagem a Irene Ramos Coelho foi marcada
por dois eventos significativos. No dia 14 de maio, um
jantar especial foi realizado com a presenca de sua
familia e amigos préximos. O jantar foil um momento
de celebracdo e gratiddo, onde Irene pbde
compartilhar sua alegria com aqueles que a apoiam
e amam.




Além disso, no dia 18 de maio, as 19h, foi realizada
uma missa em agao de gragas na Paréquia Sdo Joao
Batista, uma expressao de gratidao por sua vida e
seu legado, reunindo muitas pessoas para
reconhecer e celebrar a forca e a fé que Irene
demonstrou ao longo de sua vida.

O 46° Concurso Mae-Simbolo Amparense foi maisdo
que uma homenagem a uma mae extraordinaria; foi
uma celebrag¢ao da forgca, do amor e da dedicagcdo de
todas as maes de Amparo. A ACEA se orgulha de
continuar essa tradicdo e de destacar histérias que
inspiram e motivam nossa comunidade. Que a
histéria de Irene Ramos Coelho sirva como um
lembrete poderoso de que, com coragem e amor,
podemos superar qualquer desafio.

Leia a carta na integra:

“Queridos amigos

Venho através desta carta apresentar minha mae,
Irene Ramos Coelho, para ser a mae simbolo de
Amparo, realizando assim um sonho seu. Por varios
anos escrevi diversas cartas e as entregava
pessoalmente na Associacao Comercial na época na
rua Treze de maio; depois por pedido dela resolvi nao
escrever mais. Ela tinha em mente que nao
conseguiria. Porém, este ano, Dona Irene completa
85 anos em maio e resolvi tentar novamente e quem
sabe presentea-la com essa surpresa.

Essa amparense nasceu em 1939 e foi criada no
espaco da Olaria Gerbi, onde seu pai (meu avd) na
falta dos pais foi agregado como filho da familia aos
10 anos. Ali ele trabalhava ao lado da familia que o
acolheu. Era gerente, tinha sua casa, esposa e filhos,
uma delas minha mae lrene Ramos Coelho.







O Dia dos Namorados é uma das datas mais importantes
para o varejo, seja fisico ou on-line. Essa ocasido oferece
uma oportunidade unica para aumentar as vendas, fidelizar
clientes e conquistar novos consumidores. Segundo o
especialista em vendas e marketing Jaques Grinberg, as
expectativas para este ano sao de crescimento nas vendas
em comparacado ao ano passado, tanto nas lojas fisicas
quanto no e-commerce. O sucesso, entretanto, dependera
das estratégias e acoes las lojas. Em um
cenario onde 0s consu?_, autelosos,
somente as empresas que mpanhas de
marketing voltadas par‘ s como

marketing de guerr

Para aproveitar ao maximo esse
potencial, é essencial que os
vendedores estejam engajados,
motivados e bem preparados.
Empresarios e comerciantes [
devem entender a importancia |
do marketing estratégico, ter um
plano de acdo bem definido e se
preparar com antecedéncia. A
sequir, Grinberg compartilha
dicas praticas para preparar sua
equipe de vendas, a importancia
da prospeccao de clientes,
manter um bom relacionamento
com os atuais clientes e o papel
crucial do gerente ou
proprietario na condugcao de um
plano de acéao estratégico. |




1. Motivagao e Engajamento
da Equipe de Vendas _)

Para que os vendedores alcancem suas metas, é essencial
que estejam motivados e engajados. Aqui estao algumas
estratégias para alcancar isso:

Treinamentos Especificos: Ha diversos treinamentos de
vendas, atendimento e relacionamento com clientes
disponiveis on-line e gratuitos. A falta de recursos
financeiros nao deve ser uma desculpa para nao ter um
time de vendas qualificado. Por exemplo, o site do
Sebrae EAD oferece diversos cursos rapidos e gratuitos
com certificados. Para necessidades mais especificas,
a contratacao de um palestrante profissional pode
trazer resultados rapidos e focados nas necessidades
de cada negdcio. Independente do tamanho da sua loja
ou do numero de vendedores, qualificar € o caminho
mais rapido para o sucesso em vendas.




Reconhecimento e Recompensas:
Comissao tornou-se uma obrigacao
das empresas e ndo um diferencial.
Os vendedores querem algo a mais
para superar as metas do mes.
Pergunte a sua equipe o que eles
querem e implemente um sistema
de recompensas que 0s motive.

Lo

_‘ Ambiente de
Trabalho Positivo:
Crie um ambiente
|\ agradavel e feliz
) engajado. O
' engajamento deve
p—comegar na
5 diretoria,
transformando o
ambiente em um
| lugar desejado
pela equipe.




2. A Importancia da
Prospecc¢éao de Novos

Utilizacao de CRM:
Utilize a lista de clientes
que estao no CRM da
loja. Contate
diretamente os clientes
que ja conhecem a loja,
informando sobre
promocgoes e novidades,
sempre pedindo

Redes Sociais: Use as
redes sociais para criar
| expectativa e engajar

'D potenciais clientes.

Publicacbes atraentes e
.. : interativas podem fazer
autorizagao para o envio - toda a diferenca.
de mensagens. ' Vendedores devem usar
suas redes sociais para
divulgar e vender mais.
Além de anuncios pagos, o
conteudo orgénico pode
ser eficaz para aumentar
as vendas.

= - Nl Parcerias: Estabelega
—— | TP parcerias com
~—— microinfluenciadores
| (com até 15 mil

,,& seguidores) ou outras
marcas para ampliar o
_alcance de suas

o campanhas.

-




Manter um bom
relacionamento com
clientes que ja
compraram € crucial
para garantir vendas
recorrentes. Algumas
praticas importantes
incluem:

Follow-up: Envie
mensagens personalizadas
de agradecimento apos a
compra e lembretes sobre
promocgées futuras. Dicas
) sobre os produtos ou
servicos também fidelizam
mais do que promocgoées.

Atendimento de
Exceléncia: Invista em
um atendimento
“‘gourmet” que seja
rapido, eficiente e
resolutivo. Clientes
satisfeitos sdo mais
propensos a voltar e
indicar sua loja para
outros amigos e
familiares.



O envolvimento ativo
do proprietario na
gestao da equipe de
vendas é essencial para
0 sucesso da empresa,
seja para o Dia dos
Namorados, Dia dos
Pais, Black Friday ou
Natal. Delegar e
acreditar que tudo saira
conforme o planejado é
arriscar ndo apenas o
faturamento do més,
mas também a
fidelizacao do time de
vendas. Grinberg
também destaca
algumas acgoes
Importantes para a
gestao:

Acompanhamento
Constante: Realize
reunioes regulares
para acompanhar o
progresso das metas
e fornecer feedback
construtivo. Nao
espere o final do més
para avaliar os
resultados; aproveite
para corrigir o trajeto
no meio do caminho.

O Papel do

Proprietario
no Sucesso
do Negocio

Plano de Acéo Estratégico:
Desenvolva um plano de
acao detalhado que inclua
objetivos claros, estratégias
de marketing e vendas,
meétricas de desempenho e
) o papel de cada
colaborador. Envolva a
equipe no desenvolvimento
do plano para garantir
engajamento.

Suporte e Recursos: Garanta
que sua equipe tenha todos
0S recursos necessarios
para executar suas tarefas,
desde materiais de
marketing até ferramentas
de vendas. Pergunte se falta
algo para alcancar os
objetivos e forneca
feedback constante.




Sejam
bem-vindos
cao Futuro!

CCAMPINIATTSS
INNOVATION
W EEE EEEE K

O Campinas Innovation Week € o ponto de convergéncia
para mentes visiondrias e empresas inovadoras.

Veja abaixo o tema de cada dia do evento:

Dia 10 de junho

Abertura do evento para
autoridades e convidados

Grande inauguracado institucional do
espaco do evento para autoridades
do Estado e responsdveis.

Dia 11de junho RETAIL

conference

Ferum de Varejo da ACIC | 2024

A 12° edigGo do evento, produzida pela ACIC, &
importante referéncia no setor de varejo e tendéncias
de mercado, atingindo todo o interior de Sao Paulo.

A ACIC, com mais de um século de experiénciq,
garante um evento com insights significativos e
estratégicos para os empreendedores. Este &0
momento de despertar para a inovacdo e se
conectar com o futuro!




Dia12 e 13 de junho INO\m R

Conexdes, Solugoes e Negocios
para a Sustentabilidade.

Desvende novas oportunidades de negobcios e
descubra as dltimas tendéncias em
empreendedorismo e inovacdo no Inova Trade
Show! Este evento lider integra o ecossistema de
inovagao, sustentabilidade e empreendedorismo,
colocando Campinas e sua regido como um polo
de exceléncia tanto nacional quanto global. Com
tecnologias de ponta e competéncias dos centros
de pesquisa e das universidades locais, oferece

um vasto campo de oportunidades para as empresas desenvolverem
seus negocios alinhados com o desenvolvimento sustentavel.

Junte-se a lideres visionarios para impulsionar o crescimento
econdmico e sustentavel. O futuro aguarda no Inova Trade Show!

Dia 14 de junho T rt

& —
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O Maior Ecossistema Aberto
de Inovagao do Brasil.
oiweek
A Venture Hub atua no sentido de ajudar DR DT
empresas de todos os tamanhos a pensar
fora da caixa de forma estratégicaq,
desenvolver e encontrar solugdes para os
seus maiores desafios.

A Oiweek, ja realizou 100 edigdes junto a
parceiros por todo mundo, fazendo da Open
Innovation Week a mais impactante
experiéncia de negdcios entre as
corporacgoes e startups, gerando + de
100.000 contratos de open innovation.







No Brasil, o Dia dos Namorados ¢
comemorado em 12 de junho, uma data
especial para os casais demonstrarem
amor e carinho mutuo. Diferentemente
de muitos paises que celebram essa data
em fevereivo como Valentine's Day, ou
Dia de Sao Valentim, aqui o dia tem um
forte apelo comercial.

Enquanto em outros paises a data e uma
ocasiao para homenagear nao apenas
parceiros romanticos, mas tambem outras
pessoas queridas, no Brasil, a historia do
Dia dos Namorados esta diretamente
ligada ao mercado. A tradicao de
celebrar o Dia de Sao Valentim nao e
comum no pais.

A origem do Dia dos Namorados brasileiro e
mais objetiva e pratica. A data foi criada
para movimentar o comercio em junho, um
mes tradicionalmente fraco em vendas. O

empresario Joao Doria, em 1949, foi o
idealizador dessa data. Ele formulou uma
campanha publicitaria sugerindo o dia 12 de
junho como um momento para demonstrar
amor ao parceiro por meio de presentes. O

slogan da campanha era "Nao e so com
beijos que se prova o amor" .




A escolha do dia 12 de junho deve-se
ao fato de ser a vespera do dia de Santo
Antonio, conhecido como o "santo
casamenteiro’ . A campanha foi um
sucesso e a data rapidamente se tornou
a ocasiao oficial para celebragao dos
casais no Brasil. Atualmente, junho e
um dos meses mais lucrativos para o
comercio.

Nos paises europeus e nos Estados Unidos,
o Dia dos Namorados e celebrado como o
Dia de Sao Valentim, em |4 de fevereivo.
A data homenageia um padre romano
chamado Valentim, que no seculo lll foi
condenado a morte por desobedecer as
ordens do imperador Claudio Il. O
imperador havia proibido a realizacao de
casamentos, acreditando que homens
solteiros eram melhores soldados.




Convicto de que o casamento fazia parte
dos planos divinos, o padre Valentim
continuou a realizar cerimonias
matrimoniais secretamente. Descoberto,
foi preso e executado pelo imperador,
provavelmente no mes de fevereiro.
Durante seu encarceramento, Valentim
se apaixonou por uma jovem e passou a
lhe enviar cartas, uma das qualis teria
sido assinada " do seu Valentim" . Dai

surgiu a tradicao de enviar cartoes no
Dia de Sao Valentim.

No seculo V, o papa Gelasio reconheceu
Valentim como santo e instituiu o Dia de
Sao Valentim. Desde entao, Sao Valentim
tornou-se um simbolo dos apaixonados.
Outro fator que influenciou a escolha de
fevereiro para essa celebragao foi a
coincidencia com a festa paga romana
Lupercalia, que marcava a transicao para a
primavera e incluia rituais de fertilidade.
Com a oficializagao do cristianismo, a Igreja
decidiu substituir o festival pagao por uma
celebragao crista, estabelecendo o Dia de
Sao Valentim.

Essa rica historia confere ao Valentine's
Day uma tradicao que combina amor,
sacrificio e celebragao, enquanto no Brasil
o Dia dos Namorados mantem seu carater
pragmatico e comercial, mas igualmente

romantico.




Escreva uma carta ou crie um album de
memorias com fotos e momentos especiais
do casal.

Prepare um jantar especial em casa ou
reserve uma mesa no restaurante favorito
de voces.

Planeje um passeio ou uma viagem surpresa
para um lugar especial.

Surpreenda com uma cesta cheia de delicias
para comecar o dia de forma especial.

Um colar, pulseira ou retoqlo que combine
com o estilo do seu parcerro.




Escolha a fragrancia favorita dele ou dela
para um presente classico e elegante.

Um voucher para um dia de relaxamento
em um spa pode ser um presente
maravilhoso.

Presenteie com um livro do autor favorito
ou de um genero que o parceiro adora.

Escolha ingressos para um evento que ele
ou ela gostaria de assistir.

Conjunto de produtos para cuidados
pessoals, como cremes, locoes e velas
aromaticas.




: SulAmérica

Odonto




A Associacao Comercial de
Amparo (ACEA) tem o
prazer de anunciar uma
| novidade imperdivel para
seus associados,
funcionarios e seus
dependentes: a partir de
agora, esta disponivel um
convénio odontologico
SulAmérica com descontos
exclusivos. Esta oferta é
fruto de uma parceria
entre a ACEA, aFG
Company Segums ca
SulAmérica,
proporcionando acesso a
uma ampla gama de planos |
odontologicos de alta

qualidade. |




Os planos odontologicos
oferecidos incluem:

Odonto Mais
Mais DOC
Mais Clarear
Mais Orto
Mais Protese
Mais Amplo §
Mais Premiumj§

comparacao a concorréncia, os planos
mantém o padrao e a qualidade que €l
sa0 marcas registradas da SulAmérica.
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A Importancia de Cuidar
da Saude Bucal

PREVENCAO DE
DOENCAS

Com visitas
regulares ao
dentista, é posswel "
prevenir doencas &
como caries, f*:
geﬂgivites e @’ |
periodontites, que |
POdem levar a e |
CompllCaQOeS e
sérias se nao
tratadas a tempo.

-~
&



Economia




AcCesso a
Tratamentos
Avancados




Facilidade de
Agendamento

I Com uma rede
credenciada abrangente, é
mais facil encontrar um
dentista proximo e
agendar consultas
conforme a sua
conveniéncia.

)



Saude Geral

Estudos mostram que problemas
bucais podem estar relacionados a
outras condicoes de saude, como
doencas cardiacas e diabetes. (i
Manter a saude bucal em dia

contribui para a saude integral do £
- |




CONVENIO

AUTOMEC

L o

DESCONTOS

EXCLUSIVOS

PARA ASSOCIADOS

ATE

12,5%

SOLICITE TABELA ATUALIZADA
EM NOSSO WHATSAPP
(19) 98257-6821
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INSTITUTO ﬁ.{l}
TALENTOS

ASSOCIACAO _
COMERCIAL ' : e

Amparo f

E PARA TODOS
OS NEGOCIOS!

REDUZ,A“O
EM ATE %

OS CUSTOS DE
CONTRATACAO

DE FUNCIONARIOS
COM O PROGRAMA
DE ESTAGIO

’

3 _— % r;-g\
ASSOCIACAO el 'g_jb'
COMERCIAL  —a1 ENTOS

Amparo

@ Possibilidade de
identificacdo de potenciais
colaboradores, sem os custos
de periodo de experiéncia;

BENEF iC 10S @ Reducio dos custos
PARA’ O SEU Cdje treina:nf\ento ed |
NEGOCIO: esenvolvimento de pessoas;

& Agilidade no processo
de contratagao;

&
ASSOCIACAO — '\&_;D' @ Atendimento pessoal e
COMERCIAL  TALENTOS personalizado em Amparo.

Amparo



‘M PODE
ESTAGIARIO?

udantes a partir de 16 anos
([Ensino Médio, Técnico ou Superior).

- Valido também para alunos da
educacao de jovens e adultos
e da educacao especial.

2
ASSOCIACAO . .\(‘CD.
C°':‘fp§f"“ TALENTOS

O programa de estagio é regulamenta

gue garante gue a contratacao, desde g

requisitos legais, nao caracteriza vincul

nao sendo devidos encargos sociais, tra
previdenciarios.

FALE CONOSCO

Karine Gallo
Coordenadora Comercial

R. Barao de Campinas, 675 - Centro, Amparo - SP

ASSOCIACAO [
COMERCIAL '()'
Amparo TALEN TOS




EMPRESARIO,

O SEU ANUNCIO

anuncie aqui
(19) 98257.6821




SUA

IDADE

SEU

DESCONTO

VOCeVvenaCAROL

CHEGOU A PROMOCAO MAIS
FAMOSA DA CAROL.
VENHA APROVEITAR!

RENOVE SEU EXAME AQUI!  GAIBA MAIS
A PARTIR DE 60,00 CONSULTA

COM OFTALMOLOGISTA. (19) 99417-4486
(19) 3808-1344



PI8 Z1s0cinds, vOCE sabia?

0

Fa

5
3

MM oMM MM
LA A

%/ anuncie
T aquil

(19) 98257-6821
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Latino

(19) 3808-6122



ALUGA
ADMINISTRA

® Pitarello Imoveis
www.pitarelloimoveis.com.br

(19) 3807-3644
(19) 99387-4277@
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ACEAOFERECE

Consultoria Juridica
Gratuita

Contamos com contrato de consultoria juridica extrajudicial com o
escritorio de advocacia do Dr. Adib Kassouf Sad.

O contrato firmado com o escritério prevé, ainda, a pedido de nossa
diretoria, atendimento de até 4 consultas por més aos Nnossos

assoclados, gue serao encaminhados pela nossa entidade, sem

gqualguer custo na primeira consulta.

Para utilizagao e agendamento do beneficio,

entre em contato conosco pelo telefone (19) 3807.3533.




LABORAVES

Supermercado Agropecudrio

ww.laboraves.com.br
Tel: 19-3808.8900

Av. Bernardino de Campos, 254 - Centro - Amparo - SP




UNNERso GESTAO CONTABIL
TABILIDAD E EMPRESARIAL

www.universoconsult.com.br

(19) 3808.8890

e “&AMPARO

EMPREGA

Urna iniciativa da Associagdo Comercial de Ampana.
Conectando empresasse canuitbtosy
L |

-
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*
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Anuncie sas vas deem prego

SOLICITE SEU LOGIN E SENHA:

. 133807.3533

www.amparoemprega.com.br




FASHION ¢
CASAMENTOS

GUSTAVO SUZUKI
FOTOGRAFIA
(19) 98305-1930 / WWW.GUSTaVOSUZUKI.COM.BR

insTtacram.com/GustavoSuzuxkiFoToGraria
FacepooK.com/GustTavoSuzuxkiFoTtoGcraria
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